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CURSO BASICO EN

MEDIACION CIVIL Y MERCANTIL (100 horas)

La Mediacion ha demostrado ser un sistema eficaz para la gestion de conflictos de distinta

naturaleza, que cada vez goza de mayor reconocimiento social y respaldo legal.

Por medio del curso bésico en Mediacidn civil y mercantil se busca ofrecer formacioén de calidad

que capacite al alumnado para el ejercicio profesional de la Mediacién y le permita ampliar sus

competencias profesionales.

El curso consta de un apartado de conocimiento de la materia y de un bloque de contenido
especificamente practico, que favorecerdn la asimilacién de los conocimientos adquiridos a través
de role-playings supervisados, asi como de una visita de cardcter voluntario para conocer el

funcionamiento del Servicio de Mediacidn Intrajudicial de Gobierno Vasco.

Se presenta en modalidad semipresencial, combinando |la formacién presencial con la online,

para favorecer el aprendizaje adecudndolo a la disponibilidad del alumnado.

Quien supere el curso adquiere la capacitacién para inscribirse en el Registro de personas
mediadoras del Ministerio de Justicia, asi como para formar parte del SEMICASB, el servicio de

mediacién del ICASB recientemente puesto en marcha.

La obtencidon del titulo correspondiente estara supedita a la superacién de la prueba final

(evaluacién) que se realizara tras la finalizacion del dltimo modulo.
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OBJETIVOS

Adquirir formacidon tedrico-practica que
capacite al alumnado para el desempefio
profesional de la Mediacidn en el ambito civil
y mercantil y permita su inscripcion en el
Registro de personas mediadoras del
Ministerio de Justicia (conforme a los

requisitos de la Ley 5/2012).

Capacitar al alumnado que se encuentre en
situacion de colegiado/a ejerciente para
formar parte del Registro de personas
mediadoras del SEMICASB (servicio de
Mediacion del llustre Colegio de Abogados

de Bizkaia).

DURACION

DESTINATARIOS

El curso consta de 40 plazas dirigidas a los

siguientes colectivos:

= (Colegiados/as, ejercientes y no
ejercientes, del ICASB, que deseen
incorporar conocimientos y
herramientas de la Mediacién a su

ejercicio profesional.

®  Colegiados/as de otros Colegios

profesionales.

= Alumnos del Master Universitario de

Acceso a la Abogacia.

La duracién total del curso serd de 100 horas, y se distribuye en tres bloques:

1.- BLOQUE TEORICO (65 horas): Este bloque se ofrece en formato semipresencial, de

acuerdo a la siguiente distribucién:

o Horas presenciales-tedricas (45 h)

o Horas online (20 h)

2.- BLOQUE PRACTICO (35 horas)

o Role playing supervisados (35 h)

o Visita voluntaria en grupo a los Servicios de Mediacidn Intrajudicial y puesta en

comun por aquellos que hayan participado.

3.- EVALUACION FINAL (2 horas)



METODOLOGIA

El curso se ofrece en formato semipresencial, combinando la participacién directa del alumnado

en las clases con la modalidad online.

Durante las horas que se impartan en formato online, el alumnado participara a través de la
plataforma e-learning por medio de visionado de ponencias y trabajo de casos, facilitdandosele

material didactico que garantice la correcta asimilacion de los contenidos

La metodologia empleada sera eminentemente practica y participativa, encaminada a favorecer

la aplicacién practica de los contenidos tedricos.

CALENDARIO

El curso dara comienzo el 3 de octubre y finalizara el 21 de diciembre de 2017, con la superacion

de la prueba final tedrico practica.

Se compone de cuatro mddulos, cada uno de los cuales se divide en horas presenciales
(tedricas y practicas) y horas de trabajo online. Las horas presenciales se llevaran a cabo en

sesiones de cuatro horas.

El blogue practico se integrara dentro de cada mdédulo, por un lado, dedicando,
de manera exclusiva, clases practicas en las que se llevaran a cabo ejercicios de
role-playing supervisados y, ademas, destinando una hora a la practica de los

contenidos trabajados en cada una de las clases presenciales tedricas.

La evaluacién tendra una duracién de 2 horas, consistiendo en una

prueba tedrico-practica.




Médulo 1

25 horas: 20 horas presenciales (8 horas
practicas) y 5 online.

Sesion 1. Martes 3 de octubre: 4 horas
(1h de ellas, prdctica)

Sesion 2. Jueves 5 de octubre: 4 horas
(1h de ellas, prdctica)

Sesion 3. Martes 10 de octubre: 4 horas
(1h de ellas, prdctica)

Sesidn 4. Martes 17 de octubre: 4 horas
(1h de ellas, prdctica)

Sesion 5. Jueves 19 de octubre: 4 horas

(prdcticas)

5 horas modalidad Online.

Médulo 2

25 horas: 20 horas presenciales (9 horas
practicas) y 5 online.

Sesidn 6. Martes 24 de octubre: 4 horas
(1h de ellas, prdctica)

Sesion 7. Martes 31 de octubre: 4 horas
(1h de ellas, prdctica)

Sesidn 8. Martes 7 de noviembre: 4 horas
(1h de ellas, prdctica)

Sesion 9. Miércoles 8 de noviembre: 4 horas
(2h de ellas, prdctica)

Sesion 10. Martes 14 de noviembre: 4 horas
(prdcticas)

5 horas modalidad Online

Evaluacién

Médulo 3

25 horas: 20 horas presenciales (9 horas
practicas) y 5 online.

Sesién 11. Jueves 16 de noviembre: 4 horas
(1h de ellas, prdctica)

Sesién 12. Martes 21 de noviembre: 4 horas
(1h de ellas, prdctica)

Sesion 13. Martes 28 de noviembre: 4 horas
(1h de ellas, prdctica)

Sesién 14. Jueves 30 de noviembre: 4 horas
(2h de ellas, prdctica)

Sesion 15. Martes 5 de diciembre: 4 horas

(practicas)

5 horas modalidad Online

Médulo 4

25 horas: 20 horas presenciales (9 horas
practicas) y 5 online.

Sesidn 16. Martes 12 de diciembre: 4 horas
(2h de ellas, prdctica)

Sesion 17. Jueves 14 de diciembre: 4 horas
(3h de ellas, prdctica)

Sesidn 18. Martes 19 de diciembre: 4 horas
(prdcticas)

5 horas modalidad Online

2 horas ejercicio tedrico-practico Jueves 21 de diciembre



PROGRAMA

Modulo I: EL CONFLICTO

Ponentes: Maria Eugenia Ramos y Ana Maria Carrascosa

Introduccidn: Objetivos y ambito de aplicacién del curso.

1.1 El Conflicto:

Diagndstico del conflicto (elementos del conflicto)
Tipologia del conflicto
Dinamica del conflicto: Fases de escalada

Estilos de respuesta ante el conflicto

1.2 Métodos de gestion de conflictos:

Via del poder. Via del Derecho. Via del interés

Los diferentes ADR (métodos alternativos de resolucién de conflictos),
(negociacion, arbitraje, conciliacion, mediacién)

Origen y diferencia entre ambos

Criterios para su aplicacion

Mdédulo Il: LA MEDIACION

Ponentes: Cristina Merino y Anna Vall

2.1 La Mediacion:

Origen y perspectiva histérica de la Mediacién
Concepto y caracteristicas.

Principios de la mediacion (Voluntariedad. Confidencialidad. Neutralidad.

Imparcialidad)
Modelos de intervencién en Mediacion. Diferentes Escuelas (Modelo de Harvad;

Modelo circular-narrativo; Modelo transformativo)

El proceso de mediacidén. Fases y técnicas.



Modulo lll: LA PERSONA MEDIADORA

Ponentes: Miguel Angel Osma y Yolanda Mufioz

e Lla figura de la persona mediadora. Funcién, caracteristicas, estatuto vy

responsabilidades
+ Eticay cédigo de conducta
¢ Aspectos psicoldgicos a tener en cuenta en Mediacién

* Las técnicas de la mediacidn

Médulo IV: ASPECTOS LEGALES DE LA MEDIACION

Ponentes: Rosa Gonzalez, Susana Barcena y Begofia Besada.

e Ley 5/2012 de Mediacidon en asuntos civiles y mercantiles. Objeto y ambito de
aplicacién

* Reglamento de aprobacion del SEMICASB y Cédigo de conducta

I.  Registro de mediadores. Requisitos y funcionamiento

Il. Caracteristicas principales del Proceso de mediacion dentro del SEMICASB

Ill. El proceso de mediacion en el seno del SEMICASB. Fases del proceso de mediacién
dentro del SEMICASB (Recepcion de la solicitud; Admisidn a tramite; Comunicacion a
la otra parte; Designacién de la persona mediadora; Finalizacién del proceso con o sin
acuerdo).

IV. Documentacion necesaria dentro del proceso (Formularios solicitud, comunicacién a
la otra parte, aceptacion del proceso, acta constitutiva, certificado confidencialidad,

actas de las sesiones, acta final, certificado finalizacidon proceso).




VISITA voluntaria A LOS SERVICIOS DE MEDIACION INTRAJUDICIAL DE

BIZKAIA

Ponente: Elena Fernandez-Markaida

Visita organizada para visionado de casos reales de mediacién en la sede del servicio en los

juzgados y posterior puesta en comun con la ponente en sesion practica.

LUGAR

Sede del Colegio de Abogados (Rampas de Uribitarte, 3 — 32 planta. 48001 Bilbao)

FECHAS:

Del 3 de Octubre al 21 de Diciembre de 2017

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
N 3 6 7 8 1 2 3 4 5 1 2 3
o N 11 12 13 14 15 6 | 9 10 11 12 4 6 7 8 9 10
VA SBEY 0 21 22 RN B 17 18 19 11 13 15 16 17
W20 25 26 27 28 29 20WP3W 22 23 24 25 26 18 20 A0 22 23 24
30 NI 27 I} 20 |EY 25 26 27 28 29 30 31

HORARIO: - De 15.30a 19.30 h De 9.30a13.30 h

DERECHOS DE INSCRIPCION
Colegiados/as ICASV y Alumnos MUAA ........ 650,00 Euros

Para inscribirse pinche aqui @

Otros. ........

900,00 Euros


https://extranet.icasv-bilbao.com/Asp/modulos/MostrarCurso.aspx?idKey=201

